UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG PONG PA Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 90 /KH-UBND Péng Pa, ngay 22 thang 9 nam 2025
KE HOACH

Chuyén d6i s6, xay dwng phuwong Pong Pa thong minh nim 2025

Thuce hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctia Bd Chinh tri vé
d6t pha phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi sang tao va chuyén dbi sé qudc
gia; K& hoach sé 01-KH/BCDTW ngay 02/6/2025 ctia Ban chi dao Trung wong
vé hanh dong chién lugc trién khai Nghi quyét sé 57-NQ/TW ngay 22/12/2024
ctia Bo Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va
chuyén db6i s6 qubc gia; Ké hoach s6 02-KH/BCDTW ngay 19/6/2025 cta Ban
Chi dao Trung uong vé phat trién khoa hoc, cong nghé, doi mai sang tao va
chuyén doi sb vé thac déy chuyén doi sb lién thong, déng b0, nhanh, hiéu qua dap
g yéu cau sap xép to chirc bd may cta hé théng chinh tri; Nghi quyét sd 18-
NQ/TU ngay 30/12/2022 ctia Thanh uy Ha Noi vé Chuyén d6i sb, xay dung thanh
phé Ha Noi thong minh dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030; Ké hoach s6
402/KH-UBND ngay 31/12/2024 cia UBND thanh phd Ha Noi vé Chuyén do6i
s6, xdy dung thanh phd Ha Noi thong minh nim 2025; Ké hoach hanh dong ban
hanh kém theo Quyét dinh s6 8602/QP-TU ngay 05/5/2025 ciia Ban Thuong vu
Thanh uy Ha N@i vé thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW trong céc co quan Pang,
chinh quyén, MTTQ va céc to chirc chinh tri - x4 hoi thanh phé Ha Noi; Ké hoach
s6 139/KH-UBND ngay 16/5/2025 ctia UBND thanh phd Ha Nbi vé thuc hién
Nghi quyét s6 71-NQ/CP ngay 01/4/2025 ctia Chinh phi1 va Ké hoach hanh dong
ctia Ban Thuong vu Thanh uy Ha Noi vé trién khai Nghi quyét s6 57-NQ/TW
ngay 22/12/2024 ctia Bo Chinh tri vé dot phé phat trién khoa hoc, cong nghé, doi
moi sang tao va chuyén doi sb; Ké hoach sé 217/KH-UBND ngay 31/7/2025 cua
UBND thanh phé Ha Noi vé Chuyén doi sd, xay dung thanh phd Ha Noi thong
minh nam 2025.

UBND phuong Péng Pa ban hanh Ké hoach Chuyén do6i sb, xdy dung
phudng Dong Pa thong minh nam 2025, cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

Thuc hién chuyén ddi s6, xay dung phuong thong minh trong dé quan trj s6
va dir liéu sd 1a dong luc quan trong phat trién kinh té - xa hoi. Hoat dong nghiép
vu va chi dao, diéu hanh cta cac co quan nha nudc cua phuong dugce thyc hién



cha yéu trén méi truong sd voi su hd tro ciia cic cong nghé méi co tinh dot pha
nhu AL Bigdata, IoT, ... gop phan xy dung chinh quyén sb minh bach, thiic day
d6i méi sang tao trong kinh té va ning cao chit lugng cudc sdng cia cong dong,
xay dung phuong xanh, thong minh, hién dai. Dit liéu s6 tré thanh yéu t6 dau vao
quan trong cua cic hoat dong san xuét, kinh doanh trong tirng nganh, linh vuc va
tir 46 nang cao strc canh tranh ciia nén kinh té va phat trién bén viing cta phuong.

2. Muc tiéu, chi tiéu cu thé

(Cdc muc tiéu, chi tiéu kem phan cong thuc hién tai Phu luc dinh kem).

II. NHIEM VU

1. Phat trién Chinh quyén s6

1.1. Tuyén truyén, phé bién, ning cao nhégn thirc

- Tiép tuc duy tri, phat huy hiéu qua cac kénh truyén thong dé cac co quan,
don vi thudc phudng va to chirc, doanh nghiép, ngudi dan tich cyc hudng ung
tham gia chuyén doi s6, xay dung, quan 1y, gidm sat va van hanh phuong thong
minh; phat hién, ton vinh, phé bién cac cau chuyén, bai hoc, mo hinh chuyén ddi
s6 thanh cong trén dia ban phudng.

- Trién khai céc hoat dong hudng ing ngay Chuyén doi s6 qudc gia theo chi
dé nam va K& hoach cia UBND thanh phd.

1.2. Xdy dung va hoan thién co ché, chinh sdach

- Ra soat, kién toan, thanh 14p Ban chi dao lién quan dén trién khai chuyén
d6i s6 trén dia ban va tai cic co quan, don Vvi.

- Ra so4t, hoan thién va xay dung quy ché, quy dinh ctia phuong vé xay dung,
phat trién, quan 1y, van hanh, khai thac cac hé théng théng tin phuc vu Chinh
quyén dién tir pht hop véi dinh huéng ctia Chinh pha va huéng dan cua cac Bo,
nganh va tinh hinh trién khai thuc té cua dia phuong.

1.3. Phdt trién ha ting so

- Duy tri, van hanh ha tang duong truyén mang WAN, mang Internet cho
UBND phudng va céc tru so co quan truc thudc; két ndi véi Mang truyén sé lidu
chuyén dung cta cic co quan Dang, Nha nudc.

- Phéi hop véi don vi lién quan thudc Thanh phd trién khai “Dé an tong thé
vé quan ly hé théng camera gidm sat tip trung trén dia ban thanh phé Ha Noi”.

- Duy tri 6n dinh hoat dong He théng Hop giao ban tryc tuyén vo1 Thanh phé
theo quy dinh.

- Duy tri 6n dinh, kip thoi nng c4p, hoan thién ha tang CNTT (khi can thiét)
dam bao phuc vu kip thoi cac hoat dong tng dung CNTT trong ndi by co quan
nha nudc cua phuong va phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

- Phat trién ha tﬁng Internet van vat (1oT) phuc vu cac img dung nghi¢p vu,



chuyén nganh trong trién khai Chinh quyén sé gin két v6i phat trién giao thong
thong minh, nong nghlep thong minh, quan tric tai nguyén, moi truong . két
hop t6i da voi ha tang do céc td chic, ca nhan di dau tu, bao dam trién khai hleu
qua, tranh chong chéo, lang phi.

- Phéi hop véi cac doanh nghiép vién thong to chirc, ra soat cac diém, khu
vuc 10m song hodc céac diém, khu vuc chét lugng mang vién thong di dong chua
dat 40 Mbps (do luong bang cong cu iSpeed do Bd Khoa hoc va Cong nghé cung
cap) dé xay dung phuong an dau tu, bd sung ha taing nham dam bao chat luong
dich vu mang, dap ng nhu ciu sir dung cia Nhan dan.

- Tiép tuc trién khai phat trién ha ting Buu chinh - Vién thong phuc vu
chuyén doi sb va xay dung thanh phé théng minh Ha Noi giai doan 2021-2025
theo Ké hoach s6 174/KH-UBND ngay 27/7/2021 d& dam bao hoan thanh cac chi
tiéu deé ra.

- Phat trién ha tang vién thong bén viing, an toan: Tiép tuc trién khai Ké
hoach s6 127/KH-UBND ngay 20/4/2023 ciia UBND Thanh phé ha ngdm hé
théng dudng dy, cap vién thong tai cac tuyén phd trén dia ban Thanh phd nim
2025; ting cuong chia sé, dung chung ha ting k¥ thuat voi cac nganh khac (giao
thong, dién, chiéu sang...) dé phat trién ha tang vién thong bén viing, bao dam
hiéu qua dau tu chung ctia nén kinh té. Thic ddy chia sé ha tang mang dung chung
giita cac doanh nghiép cung cp dich vu theo quy dinh cua phép luat dé mé rong
ving phu séng mang di dong 4G, 5G ciling nhu giam thiéu chi phi dau tu.

1.4. Phat trién nén ting, hé thong

- Duy tri, van hanh, khai thac hiéu qua Nén tang tich hop, chia sé dir liéu cua
Thanh phd (LGSP) phuc vu két néi, chia sé cac hé thong thong tin, co s¢ dit lidu
ctia Thanh phd va cac hé thong thong tin (HTTT)/co so dir liéu (CSDL) Qudc gia,
cua cac Bo, nganh.

1.5. Phdt trién dit liéu sé

- Phéi hop cac S&, nganh duy tri, phat trién CSDL quéc gia, CSDL chuyén
nganh theo huéng dan ctia Bo, nganh theo quy dinh tai Nghi dinh s6 47/2024/ND-
CP, két ndi, chia sé dit liéu cac CSDL qudc gia, co sd dit liéu, nén tang sd do cac
bd, nganh da hoan thién dé khai thac, st dung hi€u qua dir liéu, phuc vu cong tac
quan ly diéu hanh, phat trién kinh té - x3 hoi, cung cép dich vu cong truc myén.

- Phéi hop véi cac So, nganh xay dung, phat trién cac CSDL nganh, linh vyc
phuc vu img dung, dich vu Chinh quyén s6 bao dam tinh théng nhat, déng bo.

- Tiép tuc déy manh tng dung dit liéu dan cu, dinh danh va xac thyuc dién tir
dé cung cap dich vu cong truc tuyén (DVCTT), uu tién trién khai d6i voi cac dich
vu cong thiét yéu néu tai Quyét dinh sd 06/QD-TTg ngay 06/01/2022, Chi thi sb



02/CT-TTg ngdy 26/4/2022 va Cong dién sb 133/CD-TTg ngay 14/12/2024 cua
Thi twéng Chinh phi. Khai thac hiéu qua chir ky sé ctia nguoi dan, doanh nghiép
trén Cong dich vu coéng cua Thanh phd.

- Tiép tuc khai thac hiéu qua DVCTT theo hudng toan trinh trong pham vi
quan 1y theo quy dinh tai Nghi dinh sb 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 ctia Chinh
pht quy dinh vé viéc cung cap thong tin va DVCTT clia co quan nha nudc trén
mdi trudng mang, uu tién dac biét nhiém vy két ndi, khai thac dir liéu tir cac co
so dir lidu qudc gia, co sd dit liéu chuyén nganh cia cic co quan nha nude dé tu
dong dién cac thong tin vao biéu mau dién tir va cat giam thanh phan ho so, bao
dam nguyén tic t6 chirc, ca nhan chi cung cap thong tin mét 1an cho co quan nha
nuodc khi thue hién DVCTT.

- Thuc hién s6 hoa ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh, ho so luu trix
theo quy dinh; thu thap, phét trién dit liéu phuc vu chi dao diéu hanh cua Lanh
dao phuong.

- Thiac day sb hoa cac nganh kinh té; thiic ddy mo dit liéu, tich hop, tai sir
dung, luu thong dit li€u va cai thién hiéu qua ddi méi sang tao dya trén dit ligu.

1.6. Phdt trién irng dung, dich vu

- Phuc vu ngwoi din va doanh nghiép

+ Trién khai, duy tri, van hanh c6 hiéu qua Hé théng thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh cua Thanh phé, két ndi Hé théng giam sat, do luong mirc do cung
cap DVCTT va cac hé thong quy md qudc gia can thiét khac.

+ Tiép tuc trién khai dong bo, hiéu qua tng dung chit ky s6 chuyén dung
Chinh phu trong xur Iy cong vi¢c trén moi truong mang va DVCTT.

+ Trién khai hiéu qua nén tang Cong dan Thu d6 sb trén dia ban phuong phuc
vu nguoi dan.

+ Béy manh trién khai hoa don dién tir co6 m3 xac thue cta co quan Thué dbi
v6i cac hoa don duge khoi tao, tir may tinh tién. Cac ngan hang, t6 chirc trung gian
thanh todn... trén dia ban phudng hodc cac vung lan can phéi hop Poi Thué co s
4 thanh phd Ha Noi day manh cac phuong thirc thanh toan khong dung tién mat
(Internet banking, mobile money, POS...) dé ting cudng ndp thué dién tir dbi véi
ca nhan, ho kinh doanh; ting cudng trién khai chuyén ddi sb trong hoat dong chi
tra an sinh xa hoi khong dung tién mit theo huéng dan cua cac Bo, nganh lién quan.

+ Phat trién, duy tri Trang thong tin dién tir cia phuong bao dam tinh dong
b, théng nhat tuan thu Nghi dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 ctia Chinh
phu vé viéc cung cap thong tin va DVCTT ciia co quan nha nudc trén moi trudng
mang trén co sé huéng dan k§y thuat ciia B6 Khoa hoc va Cong nghé.

+ Nang cao chat lwong kénh giao tiép s6 két ndi gitta chinh quyén véi ngudi



dan, doanh nghi¢p thuan tién, nhat quan va xuyén sudt cho nguoi dan, doanh
nghiép khi giao tiép voi chinh quyén qua céc hinh thirc khac nhau (ing dung di
dong, Trang thong tin dién tir, mang xa hoi).

- Tiép tuc duy tri van hanh céc tng dung, dich vu da duogc trién khai, phuc
vu nguoi dan hi¢u qua, nang cao chét luong phuc vu nguoi dan trén dia ban
phuong.

+ Phéi hop cac S&, nganh trién khai giai phap, phat trién cac tmg dung theo
yéu cau ctia cac nganh phuc vu phat trién kinh té - xa hoi.

- Phuc vu hoat dpng diéu hanh noi bé

+ Tiép tuc duy tri, van hanh cac hé thong thong tin dung chung ctia Thanh
phé phuc vu su chi dao, diéu hanh, kip thoi, ho tro ra quyét dinh dua trén dir liéu
ctia co quan nha nudc cac cap va két ndi vdi cac HTTT/CSDL ctia Chinh phu theo
yéu cau.

+ Khai thac hiéu qua Hé thong thong tin bao cdo di dugc Thanh phd trién
khai vé phuong.

+ Duy tri, xay dung, phat trién cac ing dung chuyén nganh (tng dung cic
cong ngh¢ tién tién s dung tri tu¢ nhan tao nhu trg 1y 4o, ...) phuc vu ndi bo cac
co quan nha nudc ctua phuong; két ndi, chia sé di liéu véi cac hé thdng thong tin
trong va ngoai Thanh phd theo nhu cau.

+ Tiép tuc hd tro kinh phi nham ddy manh tng dung CNTT trong cic co
quan don vi thuéc UBND phuong trén co so ra soat, dé xuét cua don vi, y kién
ctia nganh doc theo quy dinh.

1.7. An toan thong tin mang

- Ra soat hd so dé xudt cdp do an toan hé théng thong tin va trién khai
phuong 4n bao dam an toan thong tin theo hd so dé xuat cip do dugc phé duyét.

- Duy tri va nang cao hiéu qua cong tac bdo dam ATTT theo m6 hinh “4 16p”.

- Thuc hién kiém tra, danh gia an toan thong tin dinh ky theo quy dinh va
huéng dan ctia B6 Khoa hoc va Cong nghé.

- Hoan thanh quy trinh, phuong an Gng ctru su ¢d; san sang phuc hoi nhanh
hoat dong cia HTTT khi gip su cd; dic biét thyc hién cong tac sao luu dit liu
theo huwdng dan ctia Bo Khoa hoc va Cong nghé.

- Tap trung nghién ctu, b tri nguén luc dau tu cac thiét bi bao mat, phﬁn
mém phong chong ma doc.

- Tb chite cac hoat dong, nhiém vu nang cao y thirc bdo dam an toan thong
tin, an ninh mang cho can bd, cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong cac co quan
Dang, Nha nuéc, MTTQVN va Nhan dan trén dia ban phuong.

2. Phat trién kinh té s6



Tap trung trién khai toan dién trén tit ca cac nganh, linh vuc, trong do
tap trung vao mot s6 nganh, linh vyc trong diém, nhu:

2.1. Phat trién kinh té sé trong linh vwc thwong mai dién tir

- Chuyén d6i md hinh hoat dong caa cac ctra hang ban 1é, cira hang tap hoa
va cho truyén théng; cac lang nghé tha cong my nghé dua trén cong nghé sb va
dir liéu sb; hinh thanh lién két, chudi cung tng sé hoa toan trinh tir khau phan phi
hang ho4, quan 1y kho hang dén quan trj kinh doanh, thuwong mai trén cac kénh sé;
day manh céng tac quan ly thué, tiép tuc cung cap cac dich vu thué dién ti hd trg
viéc ké khai, nop thué theo phuong thuc dién tu, trién khai cac giai phap vé hoa
don dién tir d6i vSi hoat dong thuong mai dién tir, livestream ban hang trén céc
nén tang céng nghé sb; ddy manh &p dung tri tué nhan tao (Al) dé xu ly dir liéu,
dua ra cac canh bao doi vai truong hop ¢o rui ro vé thué; trién khai triét dé giai
phép hoa don dién tir khai tao tir may tinh tién di véi dich vu an udng, chng that
thu thué, that thu ngan sach; uu tién phat trién va thuc day s dung nén tang chuyén
ddi s6 linh vuc ban buén, ban lé.

- Phéi hop thuc hién céc bién phap chéng hang gian, hang gia va bao
vé nguoi tiéu dung trong cac giao dich thwong mai dién tir truc tuyén nham gop
phan xay dung thi truong thuong mai dién tir 1anh manh, c6 tinh canh tranh
va phat trién bén viing.

- Tao diéu kién thuan loi cho viéc thiic day chuyén d6i sb trong linh vuc cong
nghiép, hudng dén md hinh nha may théng minh, san xuat thong minh, tang trudng
xanh, bén vitng va pht hop voi md hinh kinh té tuan hoan.

- Van dong cac doanh nghiép, ho kinh doanh trén mot sé tuyén phé phét trién
manh vé dich vu - thuong mai, cho, siéu thi... thuc hién khong ding tién mat.

2.2. Chuyén déi sé trong cdc nganh, linh vuc khac gop phdn phét
trién kinh té sé

* Vé Van héa, théng tin va du lich

- Tiép tuc dau tu xay dung co s& dir licu s6 cac di tich lich st van hoa da duoc
xép hang.

- Chuyén dbi hé thong Pai truyén thanh co day/khdng day FM sang
dai truyén thanh ung dung Cong nghé thong tin - vién thong dé nang cao
chat luong, hiéu qua cong tac thong tin, tuyén truyén.

- Phat trién kinh té s du lich theo huéng tmg dung cong nghé nham tdi wu
hoa hoat dong quan tri, van hanh, khai thac, kinh doanh cta cac co s¢ luu tra, Khu
du lich, khu vui choi, gidi tri, cdc khu bao ton di san vin héa ddm da ban sac dan
toc; t6 chirc thuc hién viée thu thap, s6 hoa, hinh thanh kho dit liéu va thu vién sb
cho van hoa, nghé thuat ctia dan tdc, cac di san van hoa, di tich quéc gia, di tich
qudc gia dic biét...



* Vé Gido duc va Pdo tao

- Ung dung cong nghé trong quan 1y, giang day va hoc tap, trong tuyén sinh va
ndp hoc phi truc tuyén; s6 hoa hd so, tai liéu, gido trinh; xay dung xa hdi hoc tap.

- Trién khai cac nén tang day, hoc truc tuyén, két ndi, phuc vu truc tuyén toan
trinh cho cong tac giang day - hoc tap - thi ¢t cho hoc sinh, gido vién, ting budc
hinh thanh h¢ sinh thai phat trién gido duc s6, bao dam chat luong cho viéc thi cur
truc tuyén.

* Ve Yté

- Cung cép dich vu tu vin kham, chita bénh tir xa; st dung hd so bénh an dién
ttr; don thudc dién tir; thanh toan vién phi khong dung tién mat.

- Trién khai hiéu qua cac nén tang y té ciia qudc gia nhu: Quan Iy xét nghiém,
quan ly tiém chung, quan 1y thong tin y té co s, giam sat dich bénh dé quan 1y
bénh truyén nhiém va bénh khong 1ay nhiém,. ..

- Cap nhat HO so suc khoe dién tir, SO strc khoe dién tir trén dia ban theo ké
hoach di dé ra.

* Vé Lao dong, viéc lam va an sinh xd hoi

- Chuyén d6i s trong hoat dong quan 1y nha nudc, to chirc thuc hién céac
chinh sach xa hoi, tao diéu kién dé ngudi dan tiép can cac dich vu x4 hoi mot cach
thuan loi.

- Tiép tuc duy tri thuc hién chinh sach an sinh x4 hoi, chi tra khong dung tién
mit d6i v6i ngudi lao dong, cac d6i twong duoc huong lwong huu va huong chinh
sach an sinh xa hoi.

* Cdac nganh, linh viee khdc: Tap trung huéng dan phat trién chinh quyén so,
kinh té s6 va x4 hoi s6 trong timg nganh, linh vuc theo hudng thiét 1ap méi truong
pht hop cho ddi mdi sang tao, ting cuong sy chi dao va str dung linh hoat ngudn
luc tai chinh cho hoat dong hd trg chuyén ddi sd, hinh thanh hé sinh théi kinh té
sb, xa hoi sb ng%nh, linh vuce trén dia ban phuong.

3. Phat trién xa hoi so

3.1. Hinh thanh céng dén sé va vin héa sé

- T6 chite cac chuong trinh dao tao k¥ ning sb co ban, k¥ ning sé ning cao,
k¥ ndng k¥ thuat phu hop vai cac ddi tuong la can bd lanh dao, can bo k¥ thuat,
cong nghé thong tin, chuyén trach chuyén doi sb va cong chirc, vién chirc, ngudi
lao dong, T6 Chuyén dbi s6 cong dong phuong.

- Tuyén truyén, huéng dan va khuyén khich nguoi dan truy cap Internet,
dang ky tai khoan va stir dung céac dich vu s6 ma trong tam 1a dich vu cong truc
tuyén, dichvuy té sb, gido duc sb, sur dung cidc mang xa hoi, mua ban truc tuyén,
thanh toan dién tir va khai thac tién ich, tai nguyén sé trén Internet. Huéng dan



ngudi dan vé cac k¥ niang an toan, bao mat thong tin co ban dé cé thé tu bao vé
tai khoan, dit liéu ctia minh trén khong gian so.

- T6 chitc cac chuong trinh dao tao k¥ ning sb co ban, k¥ ning sé ning
cao, k¥ ning k¥ thuat cho ngudi lao dong trong cac doanh nghiép, ho san xuét
kinh doanh; cho luc luong lao dong, trong d6 cht trong dén ddi turong thanh nién;
huéng t6i pho cap k¥ ning s trong toan dan.

- Thanh 1ap va duy tri hiéu qua hoat dong ctia T6 Chuyén doi sé cong dong
phuong trong viéc tuyén truyén, hudng din nguoi dan vé Chuyén doi sb, str dung
cac DVCTT va céc dich vu s6 khéc theo nhu cau.

- Trién khai cac sang kién thiic ddy thanh toan s6 khong dung tién mat, tir 46
nhan rong, lan téa kinh nghiém.

- Tiép tuc trién khai pho cap, huéng din cho ngudi dan cap nhat thong tin,
st dung ing dung VNelD trong cac giao dich hanh chinh cong.

3.2. Két néi sé

HJ tro, tao diéu kién thuén loi cho cac doanh nghiép vién thong phat trién
mang di dong 4G, 5G, bang rong ¢ dinh, cac dich vu vién thong, Internet phuc
vu ngudi dan két ndi mang.

Ul tién tim kiém giai phap, sang kién hd trg ngudi dan trang bi, sir dung cac
thiét bi thong minh (mdy vi tinh, dién thoai di dong...).

I11. GIAI PHAP

1. T6 chirc bd may va cac co ché dam bio ngudn nhan luc thue hién

1.1. Ra soat, phan cong nhan sy dau modi vé CNTT/Chuyén doi s6 dam bao
nguon nhan lyc trién khai Ké hoach nay.

1.2. Thyc hién déy du, kip thoi co ché, chinh sach hd tro cong chire, vién
chtrc ddu mdi vé CNTT/Chuyén dbi sb cua cac co quan nha nude thuoc UBND
phuong (néu co)

2. Py manh cong tic truyén thong, ning cao nhén thirc, ki ning so,
ting cwong twong tac véi nguwdi dan, doanh nghiép

2.1. Tang cuong tuyén truyén, pho bién, nang cao nhan thirc cho can b, cong
chtrc, vién chitc, nguoi lao dong va ngudi dan trén dia ban vé Chinh quyén dién
tir, Chinh quyén s v6i nhiéu hinh thirc hién dai, hiéu qua.

2.2. Thyc hién tuyén truyén, nang cao nhan thirc va pho bién kién thirc vé an
toan thong tin theo Ké hoach s6 233/KH-UBND ngay 20/10/2021 ciia UBND
Thanh phd.

2.3. Tuyén truyén, hudng dan ngudi dan trén dia ban phuong k¥ nang s, st
dung céac dich vu Chinh quyén sb; Pdy manh va phat huy vai trd ctia doan vién,
thanh nién trong viéc trién khai hiéu qua hoat dong T6 cong nghé s6 cong dong,



phd cap k¥ ning sé cho nguoi dan thuc hién chuyén doi sb, phat trién kinh té - x4
hoi. Trude mat tap trung gitp ngudi dan biét cach sir dung DVCTT; mua, ban céc
san phém, dich vu qua mang; thanh todn khong dung tién mit; sir dung cac dich
vu sd thiét yéu phuc vu cudc séng (y té, gido duc, lién lac, di lai, du lich, doc séch,
giai tri, ...); 4p dung cac giai phap an toan, bao mat thong tin co ban dé tu bao vé
minh va bao v¢ dit liéu ca nhan trén khong gian mang.

2.4. T6 chtic tuyén truyén, phd bién, chia sé kinh nghiém vé cac ndi dung,
mo hinh chuyén dbi sé ctia cac bd, nganh, dia phuong; chu dong thi diém trién
khai sang kién méi tai phuong, c6 kha ning nhan rong trén toan Thanh phé, dic
biét 14 cac sang kién lién quan dén dit liéu s6. Lién tuc cap nhat Cam nang chuyén
ddi s6; cac bai hoc, kinh nghiém chuyén ddi sb cua cac co quan nha nudc; tham
khao danh sach cac bai toan chuyén d6i sd cta cac bd, nganh, dia phuong.

3. Tap huan, boi dudng

3.1. Tang cudng cic hoat dong phdi hop, hop tac véi cac to chie, doanh
nghiép trién khai cac hoat dong bdi dudng, nghién ctru, phat trién dir lidu; Gng
dung dit li¢u phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh, xay dung chinh sach, ho tro ra
quyét dinh dua trén dir liéu.

3.2. T6 chirc boi dudng, nang cao kién thirc cho can bd 1anh dao, can bd,
cong chuc, vién chic, ngudi lao dong co quan thuoc UBND phuong vé Chinh
quyén sd, Kién triic Chinh quyén dién t/Chinh quyén s6 va bao dam ATTT mang.

3.3. Tang cudng to chirc boi dudng, nang cao kién thirc cho can bo 1anh dao,
cong chirc, vién chic, ngudi lao dong thuoc UBND phudng vé quan 1y va khai
thac dir liéu.

3.4. T6 chuc bodi dudng kién thirc vé k¥ ning phén tich va xu 1y dit liéu cho
can bg, cong chtrc, vién churc, nguoi lao dong cua phuong.

3.5. Tiép tuc tap huan, bdi dudng kién thuc, k§ ning ATTT cho cac can b,
cong chuc, vién chuc, nguoi lao dong cia phuong.

4. Cai cach hanh chinh, chuin héa quy trinh nghiép vu

4.1. Thyc hién gin két chat ché giita cai cach thu tuc hanh chinh véi phét
trién Chinh quyén sb.

4.2. Thuong xuyén ra soat cac thi tuc hanh chinh, chuan hoa quy trinh nghiép
vu trong cac co quan nha nuéc theo huéng don gian héa, chuan hoa hoic thay doi
pht hop dé co thé tng dung hiéu qua cong nghé so.

5. Téng cwdng cong tac linh dao, chi dao, diéu hanh; kiém tra, giam sat
hoat dong Chuyén doi so

5.1. Thudng xuyén theo ddi, kiém tra giam sat hoat dong chuyén doi sb tai
cac co quan thuoc UBND phuong theo Ké hoach.
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5.2. Tb chuc trién khai danh gia chi s6 chuyén d6i sb cua cac co quan nha
nuéc theo chi dao ciia Thanh phd.

IV. KINH PHi THU'C HIEN

1. Cac ngudn

1.1. Nguén vén ngén sach cap phuong;

1.2. Ngudn vbn huy dong hop phap khac theo quy dinh ctia phap luat.

2. Nguyén tic sir dung Kinh phi:

2.1. Thyc hién theo quy dinh phan cip ngudn thu, nhiém vu chi gitta cac cap
ngan sach ctia thanh phd Ha Noi.

2.2. Truong hop UBND phuong c6 kho khin vé nguon lyc thye hién cac nhiém
vu }'mg dung CNTT, dé nghi bdo cao UBND ’Tha‘mh pho xem xét, trinh HDND Thanh
pho ho trg theo quy dinh va kha nang can d6i Ngan sach cap Thanh pho.

2.3. Bao dam ty 1€ kinh phi chi cho céac san phém, dich vu an toan thong tin
mang phan dau dat t6i thiéu 10% trong tong kinh phi trién khai tng dung CNTT.

V.TO CHUC THUC HIEN

UBND phuong thyc hién nguyén tic phan cong 05 rd: “R& viéc; rd nguoi;
r0 trach nhiém; ro thoi gian, tién do; rd két qua, san phém”. Cu thé nhu sau:

1. Phong Van hoa — Xa hoi

1.1. La dau mdi to chue, diéu phoi cac hoat dong Ung dung CNTT va Chuyén
d6i s6 trong hoat dong ctia UBND phuong; chu tri phdi hop cac phong, ban, nganh
lién quan t6 chtrc danh gia chi s6 chuyén d6i s6 UBND phudng theo chi dao cua
Thanh phé.

1.2. Chu tri tham muu Ban chi dao phuong hudng din, don dbc, kiém tra cac
phong, don vi lién quan trong qué trinh trién khai thuc hién ké hoach.

1.3. Trén co so dé xuét ctia cac phong, ban, don vi; ra soat, tong hop kinh
phi ing dung CNTT/chuyén d6i s6 dam bao pht hop véi cac ndi dung trong ké hoach
va quy dinh hién hanh; gtri Phong Kinh té, Ha tang&P0 thi tong hop, bao cao UBND
phudng bé tri kinh phi dé thuc hién theo quy dinh.

1.4. La dau mdi hudng dan, tong hop bao cao UBND phuong tinh hinh, két
qua thyc hién.

1.5. Chu tri, phdi hop véi cac phong, ban, don vi, tong hop, dé xuit khen
thudng ddi voi cac td chie, ca nhan c6 thanh tich xuét sic trong hoat dong tmg
dung CNTT/Chuyén dbi s6, phat trién Chinh quyén sd.

1.6. Chu tri, phdi hop cac phong, ban, don vi tham muu tiép tuc dua chi tiéu
vé két qua danh gia chuyén doi s6 vao két qua danh gia, xép loai cong tac cai cach
hanh chinh hang ndm ctia cac co quan, don vi lién quan thuoc UBND phuong.

1.7. Phéi hop S& Khoa hoc va Cong ngh¢ dang ky, triéu tap hoc vién; trién
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khai dao tao, boi dudng cong chirc, vién chirc theo quy dinh.

1.8. Phéi hop v6i cac doanh nghiép vién théng va cac don vi co lién
quan trién khai cac giai phap xay dung, phat trién nén tang, ha ting vién thong,
gop phan thyuc hién chuyén d6i s6 trén dia ban phudng.

2. Van phong HDND va UBND

2.1. Duy tri hé thdng hop giao ban truc tuyén do Thanh phé trién khai.

2.2. Tiép tuc trién khai hé théng quan 1y vin ban cta phudng theo dung chi
dao ctia Thanh phd.

2.3. La dau mbi trién khai, van hanh hé théng giai quyét TTHC, DVCTT trén
dia ban phudng; tong hop, bao céo két qua giai quyét TTHC, DVCTT trén dja ban
phuong theo quy dinh.

2.4 Duy tri, van hanh Trang thong tin di¢n tor phuong theo quy dinh tai Nghi
dinh s6 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh phu vé viéc cung cap thong
tin va DVCTT cua co quan nha nudc trén moi truong mang trén co s6 huong dan
k¥ thuat caa Bo Thong tin va Truyén thong.

3. Phong Kinh té, Ha ting va P thi

Trén co s& dé xuét ciia cac phong, ban, don vi thuoéc UBND phudng, ra soét,
tong hop, dé xuat kinh phi tmg dung CNTT/chuyén doi sé6 dam bao phu hop véi
cac noi dung trong ké hoach va quy dinh hién hanh.

4. Trung tim Vin héa — Thong tin & Thé thao

Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén nang cao nhan thirc, k¥ nang so,
tang cudng tuong tac v6i ngudi dan, doanh nghiép vé Chinh quyén dién tir, Chinh
quyén sd; vé viéc trién khai chuyén ddi sd, xay dung thanh phd Ha Noi thong
minh nam 2025 trén dia ban phuong.

5. Céac phong, ban, don vi; cac nha truong (MN, TH, THCS); 77 t6 din
pho trén dia ban

5.1. Thu trudng cac phong, ban, don vi, nha trudong truc tiép chi dao va chiu
trach nhi¢ém trudc Chu tich UBND phuong vé viéc thue hién Ké hoach nay va cac
chi tiéu, nhiém vu theo linh vuc dugc giao tai cac Phu luc cua Ké hoach.

5.2. Xay dung ké hoach trién khai cu thé tai co quan, don vi phu trach va td
chirc trién khai thuc hién céc chi tiéu, nhiém vy, giai phap bao dam gén két chat
ch€ cai cach hanh chinh v4i img dung CNTT, dat chét luong, hi¢u qua cao.

5.3. Tich cuc chi dao trién khai ung dung CNTT, chuyén ddi sb dam béo
hoan thanh K¢é hoach, gin két ndi dung trién khai img dung CNTT, chuyén d6i s6
v6i viée thi dua, khen thuong cia ting ca nhan, don vi.

5.4. C4c t6 dan phd thuong xuyén ra soat, kién toan T6 cong nghé sé cong
dong, trong d6 wu tién lyc lugng thanh nién, nguoi c6 ki ning sir dung thanh thao
may vi tinh, cong nghé, khai thac thong tin trén khong gian mang... Kip thoi ndm
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bat thong tin, ho tro nguoi dan trong viéc thuc hién cac thu tuc hanh chinh, khuyén
khich ngudi dan timg budc chuyén dbi sb trong d6 wu tién cac dbi twong ngudi
gia, neo don, khuyét tat, hoan canh kho khan dé hd tro.

5.5. Thuc hién dy da ché do bao céo két qua trién khai cac chi tiéu, nhiém
vu dugc giao.

6. Pé nghi Ban xiy dung Ping; Uy ban MTTQ Viét Nam phuong; cac to
chirc chinh tri - xa héi

6.1. Pay manh cong tac tuyén truyén, vin dong, phd bién sau rong vé vai
tro ctia Chuyén dbi s trong viéc phat trién kinh té - xa hoi ctia phuong.

6.2. Phat dong phong trao thi dua thyuc hién chuyén doi sé dén cac to chuc
thanh vién, doan vién, hdi vién va quan ching nhan dan theo hinh thtrc phu hop,
gén vo1 cac hoat dong ctia don vi, dam bao hi¢u qua, thiét thuc.

VI. CHE PO BAO CAO

Trén co s& bam sat chi tiéu, nhiém vu duoc giao (tai Phu luc 01 va 02), cac
phong, ban, don vi thudng xuyén ra soat, tong hop két qua thuc hién va dinh ky
bao cao UBND phudng (qua Phong Vian héa — X4 hoi) dé bao cao UBND Thanh
phb theo quy dinh.

Trén day 1a K& hoach Chuyén dbi s, xay dung phuong Péng Pa thong minh
nam 2025. UBND phudng yéu cau cac phong, ban, don vi can ctr chitc nang nhiém
vu trién khai thuc hién nghiém tuc, hiéu qu/ay/%

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND Thanh phé Ha Noi; KT. CHU TICH
- S6 Khoa hoc va Cong nghé Ha Noi; a PHO CHU TICH

- B/c Chu tich UBND phuong;
- Cac D/c Phé Chii tich UBND phudng;
- C4c phong, ban thudc phuong; R
- BTCB, T6 truéng dan phd;

- Luu: VT, VHXH.

S X

Nguyén Trong Hai

-



PHU LUC 01 '
BIEU CHI TIEU CU THE KE HOACH CHUYEN POI SO, XAY DUNG PHUONG PONG PA THONG MINH

(Kém theo Ké hoach sé: /KH-UBND ngay  thdng  ndm 2025 ciia UBND phwong Pong Pa
STT <
Nafn 29.25 Lanh dao chi Co quan diu Co quan
i Chi tié va thoi f. L2
TT Chi 1ueu ian toi dao moi tong hop thuwe hién
tiet
Tong so: 42 chi tiéu
| | Chinh quyén s6 (25 chi tiéu)
Ty 1& DVCTT duoc thiét ké, thiét ké lai nham t0i wu hoa trai 100%
1 nghiém nguoi dung, khi s dung dugce dicn san dir liéu ma nguoi Ph6 CT UBND Van phong Phong, ban,
1 dung da cung cap trude do theo thoa thuén, phu hop ti€u chuan phuong HDND-UBND don vi
chat lugng dich vu.
5 Ty 1¢ thu tyc hanh chinh du diéu kién theo quy dinh cua phap luat 100% Phé CT UBND Vin phong Phong, ban,
2 dugc cung cap DVCTT toan trinh phuong HDND-UBND don vi
Ty 1€ nguoi dan va doanh nghi€p st dung DVCTT dugc dinh danh
va xac thyc thong su6t, hop nhat gitra cac nén tang, hé thong cung 100% Ph6 CT UBND Van phong Phong, ban,
3 3 cap dich vu cong truc tuyén, hé thong thong tin gidi quyét thu tuc phuong HBND-UBND don vi
hanh chinh.
Ty 1é cap két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dién tir trung binh 100% Ph6 CT UBND Vin phong Phong, ban,
4 4 | cla phuong phuong HDND-UBND don vi
Ty 1&¢ DVCTT toan trinh dui diéu kién dugc tich hop trén Cong 100% Pho CT UBND Vin phong Phong, ban,
5 5 Dich vu cong quoc gia ° phuong HDND-UBND don vi
LA A , . ] s £ Ph6 CT UBND Van phong Phong, ban,
0
6 6 Ty 1€ ho so thu tuc hanh chinh dugc xr 1y hoan toan truc tuyén 100% phuong HDND-UBND don vi
. , . o A A Ph6 CT UBND Van phong Phong, ban
0 k) k)
7 7 | Ty 1€ DVCTT cua phuong phat sinh ho so Trén 90% phuong HDPND-UBND don vi
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STT <
o N:z‘l:ltﬁg’iZS Lanh dao chi Co quan diu Co quan
Chi Chi tiu o dao moi tong hop thue hién
TT | & gian toi
tiet
Ty 18 nguoi dan, doanh nghiép hai 1ong vé viée giai quyét thu tuc 90% Ph6 CT UBND Van phong Phong, ban,
8 | 8 | hanh chinh ctia phuong 0 phuong HDND-UBND don vi
Tyl¢ F(A’)i ‘ghiéu tha tuc hanh chinh cta cac co quan nha nudc dugce 20% Ph6 CT UBND Van phong Phong, ban,
9 9 | dé xuét cit giam, don gian hoa so véi hién nay phuong HDND-UBND don vi
Ty 1€ phong, ban, don vi trlen khai cac hoat dong néng cao chat 100% Ph6 CT UBND Van phong Phong, ban,
10| 10 luong va hiéu qua cung cip dich vu cong truc tuyén phuong HDND-UBND don vi
. 0
’1jy 1€ thanh toan truc tuyén trén Cong Dich vu cong qudc gia trén 45%
tong sO giao dich thanh toan cua dich vu cong; Ph6 CT UBND Van phong Phong, ban,
117 1 Ty 1¢ thu tyc hanh chinh c6 yéu cau nghia vu tai chinh duoc thanh phuong HDND-UBND don vi
toan tryc tuyen trén Cong Dich vu cong quoc gia. 60%
Ty 1€ co quan nha nuGe cung cap dich vu 24/7, san sang phuc vu 100% Phé CT UBND Vian phong Phong, ban,
12| 12 truc tuyén bat cir khi nao ngudi dan va doanh nghiép can phuong HDND-UBND don vi
Ty 1€ co quan nha nudc cia phuong tham gia m¢ dir liéu va cung L R
13 | 13 | cAp dit lieu mo phuc vu pht trién Chinh phi s6, kinh té 56, xa hoi |~ 100% Phopﬂ(‘; END Phang VH-XH Phggg’ Vbia”’
sO i
Ty 1€ hoat dong chi dao, diéu he:mh va quan tri ndi bg cia co quan 100% Phé CT UBND Vian phong Phong, ban,
141 14 | hha nuéc duoc thuc hi¢n trén nén tang quan tri cong vi¢c tong thé phuong HDND-UBND don vi
Ty 1€ ho so cong viée tai phuong duge xur 1y trén mdi truong mang 80% Ph6 CT UBND Vin phong Phong, ban,
5] 15 (trr ho so cong viéc thudc pham vi bi mat nha nudce) phuong HDND-UBND don vi
Ty 1€ cac cu@c,hop cat giam thoi gian hop, giam toi da viéc sur
dung tai li¢u gidy thong qua H¢ thong thong tin phuc vy hop va xur Phé CT UBND Vin phong Phong, ban,
16 | 16 | ly cong viéc cua Thanh phé d6i v6i cude hop tai UBND Thanh 60% . .
phuong HDND-UBND don vi
phé va cp phuong trén co s& hudng dan cia Vin phong Chinh
phu
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STT <
o N:;:lﬂzlgizs Lanh dao chi Co quan diu Co quan
Chi Chi tiu o dao moi tong hop thue hién
TT (it gian toi
Ty 18 bao cao dinh ky (khong bao gdm noi dung mét) cua cac co
quan hanh chinh nha nue thube Thanh pho duoe thue hién trén | 45000 | ppg cTUBND | Vian phong Phong, ban,
17 | 17 | Hethong thong tin bao cao ctiia Thanh pho phuc vu hiéu quan hoat huon HBPND-UBND don vi
dong quan ly, chi ’dao, diéu hanh caia UBND Thanh pho, Chu tich p g :
UBND Thanh pho
Ty 1& két qua giai quyét thii tuc hanh chinh con hiéu lyc theo quy . < \ \
. : .2 , , L X Ph6 CT UBND Van phong Phong, ban,
- 0
18 | 18 Sénl'}]l(jtsl Nghi dinh 45/2020/ND-CP cua Chinh phu cua 3 cap duoc 100% phuromg HBPND-UBND don vi
Ty 1& hoat dong kiém tra cua co quan quan ly nha nude duoc thue 500 Ph6 CT UBND Vin phong Phong, ban,
19| 19 hién qua mdi truong s6 va hé thong thong tin cua co quan quan ly phuong HDND-UBND don vi
Ty 1¢ hé thong thong tin cua cac cac phong, ban, don vi thude 100% Phong, ban,
phudng dugc phé duyét cap do an toan hé thong thong tin va trién Ph6 CT UBND Cone an phuon don vi
20 | 20 | khai phuong an bao dam an toan h¢ thong thong tin theo cap do phuong ganp &
phu hop quy dinh phap luét va ti€u chuan, quy chuan k¥ thuat.
Ty 1€ cac cac phong, ban, don vi thuc phuong hoan thanh trién 100% Ph6 CT UBND Phong, ban,
21 | 21 | khai, nang cap va duy tri bdo dam an toan thong tin mang theo mo . Coéng an phuong don vi
hinh “4 16p” phudng
Ty 1é may tinh tai cac phong, ban, don vi thudc phuong duge cai 100% Ph6 CT UBND Vin phong Phong, ban,
22 | 22 dat phan mém phong, chong ma doc phuong HDBND-UBND don vi
Ty 18 can bo chuyén trach vé an toan thong tin, cong ngh¢ thong Phé CT UBND
23 | 23 | tin trong UBND phudng duoc dao tao, bdi dudng vé kién thirc, k¥ 100% huon Phong VH-XH | Phong VH-XH
nang, k¥ thuat an toan thong tin mang. P &
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STT <
o N:z‘l:ltﬁg’iZS Lanh dao chi Co quan diu Co quan
Chi Chi tiu o dao moi tong hop thue hién
TT (it gian toi
Ty 1€ cén bo, qéng chtrc, vién chire duogc tap huén, bdi dudng, phé 100%
cap k¥ nang so co ban; L Phé CT UBND Phona VH-XH Phong, ban,
24 | 24 Ty 1€ can bd, cong chirc, vién chue dugc tap hu@n, boi dudng ky phuong g don vi
nang phan tich, khai thac dir 1iu va cong ngh¢ so.
Ty 1¢ Trang thong tin dién tr cia phuong dugc danh gia an toan 100% Ph6 CT UBND Vian phong Phong, ban,
25| 25 thong tin va dan nhan tin nhiém mang phuong HDND-UBND don vi
11 | Kinh té s6 (05 chi tiéu)
, oz , . Khoang | Ph6 CT UBND | Phong Kinh té, Phong, ban,
26 1 | Ty trong kinh té s trong GRDP cua phuong 30% phuong Ha ting&Do thi don vi
y £ e Ph6 CT UBND | Phong Kinh té Phong, ban
0, - 0, N b ) 1
27 2 | Nang suat lao dong hang nam tang 7% - 7,5% phuong Ha ting&D56 thi don vi
. . N . Ph6 CT UBND | Phong Kinh té Phong, ban
0, N b 1 1
28 3 | Ty 1€ doanh nghiép sir dung hop dong dién tir Trén 80% phuong Ha ting&D56 thi don vi
. U Az . Ph6 CT UBND | Phong Kinh té Phong, ban
0 . b ) b
29 4 | Ty I¢ doanh nghiép nho va vira st dung nén tang so Trén 50% phuong Ha ting&D6 thi don vi
30 5 | Ty 1€ nhan lyc lao dong kinh té sb trong lyc lugng lao dong Trén 2% Pho CT ‘UBND Phong VH-XH Phong, bgn,
phuong don vi
11 | V& xi hoi s6 (12 chi tiéu)
31 | 1 |Tylédan sé truong thanh c6 dién thoai thong minh gos | TNOCTUBND | prongvh-xn | Phong. ban,
y g g g
phuong don vi
39 | 2 | Tylé dan s truong thanh co tai khoan dinh danh dién tir Tren5006 | PO CTUBND 1 s o an phuong | 1ONg: ban,
phuong don vi
Ty 18 dan s6 truong thanh duoc cap ching thu chit ky s, ching A N0 Pho CT UBND X i Phong, ban,
33 | 3 | thu chit ky dién ti Tren 50% phuong Phong VH-XH don vi
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STT <
o N:z‘l:ltﬁg’iZS Lanh dao chi Co quan diu Co quan
Chi Chi tiu o dao moi tong hop thue hién
TT (it gian toi
1A s <A , LA e A Ph6 CT UBND \ Phong, ban
0 - i) i)
34 4 | Ty I¢ phu mang Internet bang rong cap quang dén ho gia dinh Trén 90% phuong Phong VH-XH don vi
35 5 T7y 1¢ dan so0 trudng thanh tai phuong co tai khoan thanh toan dién Trén 50% Pho CT ‘UBND Phong VH-XH Phong, bgn,
tur phuong don vi
Nguoi dan trong do tudi lao dong dugc dao tao ky nang s6 co ban, . X
36 6 | lam nén tang st dung dich vu s6 nhu: dich vu cong truc tuyén; tu 60% Pho (}:L;lBND Phong VH-XH Phgg?l, \E)ian’
van stc khoe truc tuyén, kham chira bénh tir xa p & :
37 | 7 | Ty1éngudi dan c6 hd so sitc khoe dién tir 90% | TMOCTUBND | prongvH-xH | Phong. ban,
phuong don vi
Ty 18 dan sb trudng thanh dung dich vu tu van stc khoe tryc tuyén, 0 Pho CT UBND . i Phong, ban,
38 | 8 | ham chita bénh tir xa 30% phuong Phong VH-XH don vi
1A AR R e . . : . z Phé CT UBND Van phong Phong, ban
0 ) b
39 9 | Ty I¢ dan s0 truong thanh co6 sir dung dich vu cong truc tuyén 50% phuong HDND-UBND don vi
10 | Ty 1€ cac thon, t6 dan phd dang 16m séng va da co dién ludi qudc 100% Ph6 CTUBND | oo\ e Phong, ban,
40 gia dugc phu song bang rong di dong phuong g don vi
Ty 16 ho so tu lidu cac di san van hoa Viét Nam da duoc ghi danh, 0 Pho CT UBND \ i Phong, ban,
4| 11 cong nhan va xép hang dugc s6 hoa, hién dién trén moi truong sb 0% phuong Phong VH-XH don vi
4 12 T_y 1€ t_rAlen khai hoc ba s6 doi véi hoc sinh va bang diém s6 doi voi 100% Ph6 CT ‘UBND Phong VH-XH Cacﬂtru(')’ng ‘h(_)c
sinh vién phuong trén dia ban
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) PHU LUC 02 S
BIEU THU'C HIEN NHIEM VU KE HOACH CHUYEN DOI SO,
XAY DUNG PHUONG PONG PA THONG MINH NAM 2025

(Kém theo Ké hoach sé: /KH-UBND ngay  thang  nam 2025 cua UBND phwong Thanh Liét)
A Co quan Co quan phdi N Ghi
STT Noi dung chit tri hop Thoi gian chi
Chi
T e
TONG SO: 32 NHIEM VU
l. Chinh quyén s6 (19 nhiém vu)
I.1 | Tuyén truyén, phé bién, ning cao nhén thirc (03 nhiém vu)
Tiép tuc duy tri, phat huy hiéu qua cac kénh truyén thong dé cac co
1 1 quan, don vi thugc phuong va to chire, doanh nghiép, ngudi dén tich Phona VH-XH Phong, ban, Quy IV
cuc huong ng tham gia chuyén doi so, xay dung, quan ly, giam sat g don vi Nam 2025
va van hanh thanh pho thong minh;
2 2 T’rlenvkhalv cacvhoat fi(_)ng c?a don vi lién quan dén Chuyén doi so6 theo Phong VH-XH Phong, bgn, Nim 2025
cac van ban cua Thanh phd, Trung wong don vi
3 3 DAy manh céc hoat dong tuyén truyén khuyén khich nguoi dan thye | Phong Kinh t, Phong, ban, | - o 0os
hién cac giao dich khong st dung tién mat. Ha tang&b0o thi don vi
1.2 | X4y dwng, hoan thién co ché, chinh sach (03 nhiém vu)
Kién toan t6 chirc bd may quan 1y nha nudc vé cong tic chuyén doi \ i Phong, ban, Quy
4 1 sd trén dia ban phuong. Phong VH-XH don vi 111/2025
Phbi hop xdy dung quy hoach ha tang k¥ thuat vién thong thu dong Phona. ban Quy IV
5 2 thanh ph Ha Noi dén nam 2030 (Nhiém vu giao tai Quyét dinh sé | Phong VH-XH do% vi ' Némy202 5
1132/QD-TTg ngay 09/10/2024 ctia Thu tudng Chinh phu). )
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A Co quan Co quan phdi e Ghi
STT Noi dung chit tri hop Thoi gian chi
Chi
T e , ,
6 3 Thyc hién Quy trinh s6 hod ho so, giay t0, ket qua giai quyet TTHC Van phong Phong, ban, Quy
tai Diém ti€p nhan, phuc vu hanh chinh cong HDBND-UBND don vi 111/2025
1.3 | Phat trién ha ting s6 (05 nhiém vu)
7 1 Duy tri, phét trién ha tang duong truyén mang WAN, mang Internet Vian phong Phong, ban, Ca ndm
cho UBND phuong HDND-UBND don vi
ISet noi mang ?u);en 50 11@}\1 chuAyen dlqmg (;hln‘ll ph}l, darAn b‘aO dq Vin phong Phong, ban, o
8 2 liéu duoc két noi dong bg, lién thong; ddm bao viéc cap nhat va khai s Canam
L, o e N <A HDND-UBND don vi
thac st dung dir li€u dugc hoat dong lién tuc va on dinh
Phoi hop voi S6 Khoa hoc va Cong nghé, cac doanh nghiép vien
thong t6 chire, ra soat cac diém, khu vyce 16m song hodc cac diém,
khu vyc chat luong mang vién thong di dong chua dat 40 Mbps (do
luong bang cong cu iSpeed do By Khoa hoc va Cong ngh¢ cung cap) Phona. ban Quy IV
9 3 dé xay dung phuong an dau tu, bd sung ha tang nham dam bao chat | Phong VH-XH g, ban, N
don vi Nam 2025
lugng dich vu mang, dap ing nhu céu sur dyng cua nhan dan. Thuac
day chia sé ha ting mang dung chung gilta cac doanh nghiép cung
cap dich vu theo quy dinh cua phap luat qde mo rong vung phu song
mang di dong 4G, 5G ciing nhu giam thiéu chi phi dau tu.
Phoi hop trién khai “Pé an tong thé vé quan 1y hé thong camera giam . A .
oA A 4 1a X X T NIALS s IS Vian phong Phong, ban, Quy IV
10 4 i:;l]ta Eajlp trung trén dia ban Thanh pho Ha NOi1” (khi Thanh pho trién HPND-UBND don vi Nim 2025
11 | 5| cic hoat dong mg dung CNTT trong ngi bo <o quan nhd muce cun | VANPIOE | Phong, ban, | Quy IV
cac hogt dong ung cung g 1oL 5o co qu U4 HDND-UBND don vi Nam 2025
phudng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.
1.4 | Phat trién nén tang, h¢ thong (02 nhi¢m vu)
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A Co quan Co quan phdi e Ghi
STT Noi dung chit tri hop Thoi gian chi
Chi
T e
St dung nén tang tng dung tri tué nhin tao (AI) va tro 1y ao . < . .
12 1 (CHATBOT) dung chung Thanh phé hd trg phuc vu nguoi dan, Phong,\‘?ian, don H;)/;I]l)? IGOBIII%ID Ngllquyzl()\; 5
doanh nghiép va can b cong chirc, vién chirc trén dia ban phuong j
, A A A A R I N £ Van phong Phong, ban, Quy IV
13 2 Ung dung hé thdng quan tri cong viéc tong thé cua Thanh pho HPND-UBND don vi Nam 2025
I.5 | Phat trién dir li¢u s6 (03 nhiém vu)
Quy IV
14 | 1 | Phéi hop xay dung co so dit liéu Chuyén d&i sé thanh phé HaNgi | Phong VH-XH | ~1ong. ban, 1 nam 2025
don vi va nam tiép
theo
Phoi hop trién khai chuan hoa, chuyén doi co s¢ dir liéu phan mém
15 9 Quan ly van ban va ho so cong viéc cua cac co quan, don vi truc Vian phong Phong, ban, Quy IV
thugc thanh pho Ha Noi 1én HE thong quan 1y van ban va di€u hanh | HPND-UBND don vi nam 2025
Thanh pho
béy manh ing dung dir liéu dan cu, dinh danh va xac thuc dién tar dé
16 3 cung cAp DVCTT, wu tién trién khai dbi véi cac dich vu cong thiét Vian phong Phong, ban, Quy IV
yéu néu tai Quyét dinh 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 va Chi thi | HDND-UBND don vi nam 2025
02/CT-TTg ngay 26/4/2022 ctia Thu tuéng Chinh phu.
1.6 | Phat trién ng dung, dich vu (03 nhiém vu)
K}lal, th'ftC h1¢H qua g Adpng ‘chu ky so c}}uyen dung thnP pl}u Eror}g Phong, ban, don Phong ouy IV
17 1 xu 1y cong viée trén moi truong mang va DVCTT va chit ky s6 cua vi VH-XH <
ngudi dan, doanh nghiép trén Cong dich vu cong ctia Thanh pho. ' nam 2025
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STT

Noi dung

Co quan
chu tri

Co quan phoi
hop

Thoi gian

Ghi
chu

TT

Chi
tiet

18

Tang cuong trién khai chuyén déi s6 trong hoat dong chi tra an sinh
xa hoi khong dung tién mat theo hudéng dan cua cac BJ, nganh lién
quan.

Phong VH-XH

Phong, ban,
don vi

Quy IV
nam 2025

19

Duy tri, dam bao Trang thong tin dién tir cia phudng dap tmg yéu cau
theo quy dinh va yéu cau thuc té cua Thanh phd

Phong VH-XH

Phong, ban,
don vi

Quy IV
nam 2025

PHAT TRIEN KINH TE SO VA XA HQI SO Tong s6: 13 nhiém
vy

1.1

Phat trién nén méng kinh té so va xa hgi so (08 nhiém vu)

11.1.1

Tuyén truyen, pha bién, ndng cao nhén thirc (02 nhi¢m vy)

20

Hudéng dan cong tac tuyén truyen pho bién, quan triét chu truong cua
Pang, Nha nuéc va Thanh phd vé chuyén d6i sb, kinh té sb, xa hoi s6 trén
cac phuong tién thong tin dai ching, Trang thong tin dién tir cua phuong,
thi trn, mang x3 hoi dé timg budc ning cao nhan thirc ciia nguoi dan,
doanh nghiép trén dia ban phudng. Xay dung ndi dung tuyén truyén, nang
cao nhan thirc phi hop cho ddi tuong thanh nién trén dia ban. Lya chon
nhiing mo hinh kinh doanh m¢i, dién hinh vé kinh té s6 trong nudc dé
gioi thiéu, gitip cho nguoi dan, doanh nghiép tlep can, tham khao.
Day manh ‘tuyén truyén, pho bién st dung cac nén tang so qubc gia trén
dia ban. T6 chtrc tuyén truyén, phd bién, gisi thiéu cac nén tang s6 quoc
gia, thiic ddy cac doanh nghiép hoi vién phat trién, sir dung va nhan rong
cac nén tang sd quic gia.

Phong VH-XH

Phong, ban,
don vi

Quy IV
nam 2025

21

Khuyén khich ca nhan, t6 chtrc thtr nghiém cidc mé hinh méi, giai
phap mai nham thiac day chuyén doi so, phat trién kinh té so

Ph(‘)pg Kinh té, Ha
tang&Do thi

Phong, ban,
don vi

Quy IV
nam 2025
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A Co quan Co quan phdi e Ghi
STT Noi dung chit tri hop Thoi gian chi
Chi
T Gét
11.1.2 | Ha tang (01 nhiém vu)
Phéi hop trién khai cac hoat dong thuc day phat trién manh mé mang
99 1 di dong 4G, 5G va thé hé mang ti€p theo, bang rong co dinh, cac dich Van phong Phong, ban, Quy IV
vu vién thong, internet 1am nén tang cho phat trién kinh té s6 va xa | HDND-UBND don vi nam 2025
hoi so
11.1.3 | Nén ting sé (01 nhi¢m vu)
Pay manh tuyén truyén, phd bién, sir dung cac nén tang sé qudc gia | Phong, ban, don . .
2 2 2. A . -2 : A A~ 1ar A : \ . Phong Quy IV
23 1 dé chuyén doi so, phat trién kinh t€ s, xa hdi so trong dia ban vi o
X s PPN X VH-XH nam 2025
phuong; theo tirng Iinh vuc cu thé trén dia ban phuong
11.1.4 | An toan théong tin mang va an ninh mang (02 nhi¢m vu)
Phéi hop t6 chirc dao tao, tap hu?in, tuyén truyén cho cac déi tugng
khai thac cac digh vu 8O voi1 nhiéu hinl} thirc khac nhau nham néng Phona. ban Quy IV
24 | 1 | cao nhan thirc v& an toan thong tin; phé cap viéc st dung chit ky s6 | Phong VH -XH g, ban, ~uy
A e 1A a - A o don vi nam 2025
ca nhan cho nguoi dan mot cach don gian, thuan tién, an toan va co
gid su dung chit ky phu hop thu nhap ctia ngudi dan.
Piy manh cong tac phong, chong toi pham st dung cong nghé cao A . Phong, ban, Quy IV
25 2 trong cac hoat dong kinh t€ - xa hdi. Cong an phudng don vi nam 2025
11.1.5 | Nhdn lwc sé (02 nhi¢m vu) ‘ ,
Trién khai Chuong trinh day va hoc v€ ky nang s6 va STEM/STEAM Cac truong
2% 1 trong gido dyc tiéu hoc va pho thong. Khuyén khich cac co so giao Phona VH-XH tiéu hoc va Quy IV
duc phoi hop v6i cac o chire, doanh nghiép cung cap dich vu dao tao g THCS thudc Nam 2025
ky nang so0, STEM/STEAM d¢ trién khai. phuong
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STT Noi dung Cc(;“(llltlfln Co qﬁ;l; pho Thoi gian Shhljl
Chi
T e
Trung tam VH-
TT&Thé theo:
57 , | Phat trién mang ludi hé thong thu vién dién tir ciia Thanh phd véi cac Phong VH-XH céc Trudng Quy IV
thu vién phuong va céc truong hoc, co s¢ gido duc thudc phuong Tiéu hoc va Nam 2025
THCS thudc
phuong
I1.2 | Phat trién kinh té s6 (02 nhiém vu)
Tdp trung phat trién kinh té s6 nganh linh vue; thuc hién Chuyen doi
SO trong tdt ca cdc nganh, linh vure, so hoa cdc nganh kinh te, tdp trung
wu tién: ]
28 1 Chuyén ddi s6 trong thwong mai ban budn, ban 1¢ va cong nghiép Phgfglélgé t&‘l,iHa Phgg?l, \zan’ Cé nam
29 2 Chuyén d6i s6 phuc vu phat trién nong nghiép Ph?gfgilgé t;;iHa Phggﬂ, \?ian’ Ca nam
11.3 | Phat trién xa hoi s6 (03 nhi¢m vu)
Phéi hop 6 chirc cac chuong trinh dao tao ky nang s0 co ban, k¥ ning sd Phong, ban
30 1 nang cao cho cac doi tuong la 1anh dao, cong chirc cong nghé thong tin, |  Phong VH-XH o Nam 2025
~ , X Xe X < . ~ \ don V1
chuyén trach chuyén doi so6 trong co quan nha nude thudc phuong
Tuyén truyén, huéng dan va khuyén khich nguoi dan truy cap
Internet, dang ky tai khoan va st dung cac dich vu s6 ma trong tam
1a dich vu cong truc tuyén, dich vu'y té s0, gido duc sb, sir dung cac Phong, ban
31 2 mang xa hoi, mua ban tryc tuyén, thanh toan dién tir va khai thac tién Phong VH-XH Y Nam 2025
don vi
ich, tai nguyén sb trén Internet. Huong dan nguoi dan vé cac k¥ nang
an toan, bao mat thong tin co ban dé o thé tu bao vé tai khoan, dix
liu ctia minh trén khong gian sb
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A Co quan Co quan phdi e Ghi
STT Noi dung chit tri hop Thoi gian chi
Chi
T e
Duy tri hiu qua hoat dong cua T6 Chuyén do6i s6 cong dong trong Phond. ban
32 3 viéc tuyén truyén, hudng dan nguoi dan ve Chuyen d6i 0, sir dung | Phong VH-XH do’?l’ vi ' Ca nam
cac DVCTT va céc dich vu s6 khac theo nhu cau :
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